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ACCOMEX n° 67 - 2006

- RESUMES -

DossIER INTELLIGENCE ECONOMIQUE

Etats-entreprises : le temps de |’action
(Christian ANNINO). Lles autorités francaises
s’emploient, depuis quelques années, & rattraper le
retard qui est celui de la France en matiére d'intelli-
gence économique. Lles réalisations et les chantiers
visant & sensibiliser la plus grande partie des acteurs
sont déclinés, que ce soit aux niveaux national,
régional ou ferritorial. Les enjeux sont, en effef, de
taille, y compris pour les PME qui sont encore insuf-
fisamment sensibilisées & |'intérét d’une démarche
d'intelligence économique.

Le role des think tanks (Pierre LEPETIT). Les
thinks tanks passent pour des institutions spécifique-
ment américaines, fruit de la pratique démocratique
pluraliste des Etats-Unis. Il est vrai que ces organisa-
tions pour lesquelles il est difficile de retenir une défi-
nition unique - tant est divers leur statut - n’appar-
tiennent pas & la culture politique frangaise et susci-
te méfiance. Toutefois, les think tanks font I'objet,
depuis peu, d'une certaine curiosité. Leur dévelop-
pement est quelque peu amorcé en Europe.

Le knowledge management (Jacques-
Olivier GUICHARD). la gestion des connais-
sances, plus connue sous son terme anglais “know-
ledge management”, est un concept simple, mais sa
mise en oeuvre apparait plus complexe. Partie inté-
grante de l'intelligence économique ou complément
a celleci, elle est un outil d’aide & la décision.
Appliqué a la veille concurrentielle, le knowledge
management peut, a titre d'exemple, permettre d'ali-
menter le catalogue de production dans le cadre de
la “boite & outils” d'un décideur.

Influence et contre influence : les conflites
entre société civile et entreprise (Ludovic
FRANCOIS). Parce que les entreprises sont ressen-
ties comme les nouveaux détenteurs du pouvoir, elles
font I'objet de contestations de la part des groupes

qui considérent qu'il s’ensuit captation du projet poli-
tique. Ces conlflits enfre entreprises et société civile
sont, avant tout, informationnels au sens de guerre
de l'infermation, cette derniére étant entendue
comme |'ensemble des actions informationnelles des-
tinées & nuire ou & se défendre dans le cadre d'un
conflit de grande ampleur comprenant au moins une
entreprise. Ces actions peuvent s'exercer dans une
logique d'influence ou de contre-influence. Mais il
est intéressant de noter que cette guerre est rarement
utilisée pour des motifs concurrentiels. les enjeux
sont en effet plus larges.

Quelle défense économique pour la R&D ?
(Jean-Luc MOULLET). La défense économique des
activités de R&D résulte d'un processus multiple qui
utilise, & la fois, des outils protecteurs des inventions
de la société (brevets) mais également un panel de
solutions visant & une meilleure commercialisation et
valorisation des innovations de la société. L'exemple
de Thomson est, a cet égard, tout & fait illustratif de
cette conciliation d'une politique d'anticipation des
marchés et d'une politique de brevets. La premiére
politique vise & accorder une place & I'écoute pour
faire remonter I'information des équipes marketing et
& exercer de la prospective pour identfifier les tech-
nologies qui seront accessibles dans les prochaines
années. la seconde politique vise évidemment &
protéger légalement les inventions. Ces démarches
doivent, en outre, &tre complétées par une recherche
de standardisation (via des logiques institutionnelles
ou partenariales) et par une phase de licensing
visant & encourager les tiers & utiliser la technologie
d'une société donnée.

DossiER LOBBYING

Introduction sur le lobbying (Jean-
Christophe ADLER). Si intelligence économique et
lobbying ont en commun d'étre des concepts et des
vocables d'origine anglo-saxonne, ils méritent sur-
tout d'étre associés du fait qu'ils travaillent & partir
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de la méme matiére premiére : l'information. Mais
cefte information est utilisée & des fins différentes
s'agissant du lobbying. En effet, c'est I'information
rigoureuse, reflet de I'état des connaissances dispo-
nibles, qui permet |'exercice d'influence de la puis-
sance publique. Hier contestée, cefte pratique du
lobbying est aujourd'hui considérée comme plus
légitime car elle permet la mise en concurrence de
différentes expertises. Du fait de la technicité crois-
sante des dossiers, elle fait de plus en plus montre de
professionnalisme. Si la France est loin d'exceller en la
matiére, elle devrait en faire, & I'avenir, un usage sans
précédent, son utilité sociale étant, enfin, reconnue.

Le lobbying : défense des intéréts des
entreprises (Michel CLAMEN). Tout comme I'in-
telligence économique, le lobbying est défini de mul-
tiples fagons. Plus que le lobbying, c'est peutétre la
définition du lobbyiste qui est intéressante : & défaut
de détenir un pouvoir, le lobbyiste posséde I'infor-
mation administrative et professionnelle qui fait
défaut aux décideurs législatifs. La comparaison
entre infelligence économique et lobbying permet, la
encore, de mieux appréhender le lobbying. Il
convient aussi de rechercher les différences plus que
les similitudes : appréciation différente du facteur
temps, insuffisance de I'information en tant que telle,
variété des enjeux, gestion de l'information selon
une autre finalité...

In fine, le choix de I'approche (par le droit,
les enjeux ou les acteurs) mérite d'éire appréciée
selon la situation ; il peut aussi s'agir d'approche
croisée ; le résultat de I'appréciation permettra de
définir une stratégie du lobbying accompagnée,
impérativement, d'une action de communication
pour autant qu'aient été identifiés différents points (&
qui parler 2 que dire 2 par quels canaux 2 sous quel-
le forme 2 ) et qu'aient été pesés les risques.

Lobbying et trafic d’influence : quelles
limites ? (Jean-Christophe ADLER). Si le
lobbying fait I'objet d'une plus grande acceptabilité,
il demeure tout & fait approprié, dans un souci
d'éthique, de rappeler les limites entre lobbying et
trafic d'influence. Tout ce qui sépare les deux
concepts est une différence de nature et non de
degré. Sous l'effet de plusieurs facteurs comme la
moralisation de la vie publique, la montée en force
d'autres acteurs dans les jeux de lobbying, le trafic
d'influence a renconiré des limites. Il est alors pos-
sible d'étre plus optimiste quant & I'exercice du lob-
bying dans des conditions plus transparentes et plus
professionnelles.

Les nouvelles régles du jeu inter-
nationales (Claude REVEL). Le lobbying aupres
des organisations internationales n'est pas légion. La
conception qui y prévaut est que l'intérét général
repose sur un arbitrage par |'Etat entre I'expression
des intéréts privés. Or, les institutions internationales
qui émettent des régles mais aussi des normes ("soft
law") sont telles que les représentants des Etats ne
parviennent pas & tout suivre. lls laissent, dés lors, le
champ libre a d'autres acteurs comme les ONG, les
syndicats, etc. qui sont particuliérement montés en
puissance, ces derniéres années, dans |'exercice de
I'influence. Or, tout ceci intervient dans un contexte
ou les régles du jeu, au niveau international, sont
bousculées avec |'importance de plus en plus gran-
de du champ informel que représentent les codes,
les déclarations, les principes directeurs et autres
guidelines.

Le lobbying et le droit (Thibault du MANOIR
DE JUAYE). Le droit se révéle un formidable outil de
lobbying et de communication. Ce constat s'impose
chaque jour un peu plus méme si I'analyse de cette
tendance n'en est encore qu'd ses prémices. Au
demeurant, il importe pour |'entreprise, de savoir ou
se situe le pouvoir normatif compte tenu de la multi-
plication des niveaux de décision conduisant, par
exemple, au renforcement du lobbying auprés des
collectivités territoriales. Il importe également, pour
elle, de savoir quelles sont les nouvelles normes a
faire évoluer. Outre |'élaboration des normes tech-
niques sur lesquelles il conviendrait que les entre-
prises renforcent leur contribution, deux domaines
sont, & cet égard, pertinents : celui de la bicéthique
et celui de la régulation de I'Internet. Enfin, le
recours @ des tribunaux peut étre une forme de
lobbying également pertinent, notamment pour
meftre en évidence |'absurdité, d'une loi tandis que
le procés se révélera un outl de communication
auquel ont pu recourir certaines sociétés, ce procédé
pouvant aller jusqu'a prendre & témoin les consom-
mateurs ou la société civile.

Processus décisionnel de I'UE et cas
pratique - 1°° partie (Manuel SZAPIRO). Il y
a lieu de se concentrer sur les trois acteurs du
traingle institutionnel que sont la Commission
européenne, le Parlement européen et le Conseil de
I'Union européenne. L'objectif est de mettre en lumie-
re la spécificité, pour I'action des groupes de pres-
sion, du processus décisionnel de I'UE (ses lieux de
pouvoir et leur articulation) en distinguant trois
phases du processus politique : la phase de déve-
loppement (c'est celle qui sera analysée dans ce pre-

ACCOMEX JANVIER/FEVRIER 2006 » N° 67

CHAMBRE DE COMMERCE

ET D'INDUSTRIE DE PARIS

19



mier article), la phase de décision et la phase d'exé-
cution (ces deux phases seront étudiées dans le pro-
chain numéro d'Accomex). Dans cette phase initiale,
la Commission a besoin d'expertise. Les modes de
participation de la société civile et des entreprises
sont a cet égard divers ; elles ont la possibilité de se
positionner dans ces groupes d'experts qui se consti-
tuent suite & des appels & manifestation d'intérét.
D'imporfantes mesures ont ainsi été adoptées pour
faciliter I'accés & ces groupes. les consultations
jouent également un réle important dans la remontée
d'information auprés des services de la Commission
européenne. les acteurs du lobbying ne sauraient
oublier ces étapes avant méme tout lobbying poli-
tique auprés des Cabinets.

Un exemple de lobbying étatique :
le congrés américain et I'ORD (Jacques

BOURGEOIS). les dispositions constitutionnelles
des Etats-Unis sont tout & fait spécifiques. Cela étant,

le systéme américain, marqué par des forces cen-
tripétes (Président] et centrifuges (Congreés), ne peut
fonctionner comme il a été concu. Il nécessite d'im-
portantes délégations de pouvoir par le Congrés au
Président, soit par une loi, soit par une résolution
commune de la Chambre des représentants et du
Sénat, soit encore par des executive agreements. En
matiére de commerce international, les délégations
au Président sont encore plus indispensable puisque
seul le Congrés a une compétence. Pour éviter des
situations inextricables, de nombreuses aménage-
ments législatifs ont été apportés. Mais c'est proba-
blement depuis la création de I'OMC et la mise en
place de 'Organe de réglement des différends
(ORD) que I'action du Congreés prend une foute autre
dimension en exercant un lobbying quelque peu
nouveau dans le cadre des plaintes a I'OMC. Reste
que I'Union européenne, par la recherche d'alliés
aux Etats-Unis, pourrait également s'employer &
défendre ses intéréts auprés du Congrés américain.
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