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A propos de 'importance
de l'intelligence économique
dans la société de I'immatériel
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Lintelligence économique a connu ses letrres de noblesse
en France en 1994, avant de subir un cerrain déclin,
pour plusieurs raisons, et puis, comme le phénix, elle
est renée de ses cendres, en 2003. 11 faut savoir tout
d’abord qu'il y a pratiquement autant de définitions de
I'intelligence économique que de praticiens. Le député
Bernard Carayon, qui a fait un excellent rapport sur le
sujet en 2003, a voulu commencer par [e définir. Et au
bout de 30 ou 50 définitions, if sest arrété, épuisé, car
chaque fois qu'il rencontrait quelqu’un, on [ui proposait
une approche nouvelle,

>» Déclin des mécanismes de protection
Pour ma part, mes définitions valent ce qu'elles valent.
Fles tournent toujours autour de la notion dématé-
rialisée d'information, qui est le suje de la conférence
daujourd’hui. Concrétement, on peut définir Iintelli-
gence économique en trois problématiques :

¢ 1a premiére concerne [z notion de protecrion du
patrimoine informationnel, qui est le seul point que
jaborderai ici.

» Lz deuxiéme traite de la recherche d'information. Et
notamment la question de saveir si Wimpeorte qui peut
rechercher de l'information sur autsui, qui peur érre une
personne morale ou une personne physique. Est-ce que
ces chercheurs d'informarion doivent écre soumis 3 un
régime spécial ? Une loi, trés maladroite dans sa rédac-
tion, a été publiée en 2003 sur le sujet. On se demande
méme, 3 52 [ecture, si une personne qui fait une enquéte
terrain pour [a Sofres ou qui est bibliothécaire ne devrait
pas étre agréée par la préfecture. ..

* La troisiéme concerne les problémes d'influence et
de désinformation, car information peut étre souvent
retournée. Par exemple, il y a environ dix-huit mois,
il ¥ a eu une campagne dans les journaux financiers
sur le théme « Ces entreprises qui sont dirigées par
des vieillards ». Les dirigeants d’entreprise qui avaient
plus de 70-75 ans étaient visés, on entendait : « Il faur
qu'ils passent la main, ils ne savent plus gouverner, ils
ne sont plus 4 [a mode, etc. » Et puis, 15 jours aprés
cette campagne, ona pu lire : « Tel [aboratoire pharma-
ceutique est dirigé par M. Untel, 80 ans. » La difficuleé
avec I'économie de 'immatériel est que vous avez deux
informations parfaitement véridiques, mais qui, mises
bout 4 bout, aboutissent & un raisonnement aégatif, qui
en l'occurrence a déstabilisé l'entreprise en question.
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Pour revenir 4 la protection du patrimoine, on peut se
demander siles mécanismes classiques de protection de
la propriété intellectuelle sont adaptés i 'économie de
[immatériel.

Tradizionnellement on considére que le brevet donne un
droit privatif, pour récompenser et inciter & [a créativité.
Or le systéme semble battu en bréche dans plusieurs cas.
Avec Péconomie de I'immatériel se sont créés de mul-

tiples services de libre circulation, du type Wikipedia.

“En termes dincitation A la création, lapproche est trés

nouvelle, puisque le moteur de [z créativité nest plus
Ia protection, mais son partage. Et je pourrais citer de
nombreux exemples du méme type.

Un second probléme concerne Particulation de la pro-
tection avec le droit de la concurrence. Léconomie de
tibre circulation des marchandises n'est-elle pas freinée
par la propriété intellectuelle ? Regardez les différends de
Microsoft avec la Commission européenne. Hy a aussi
un aspect éthique, par exemple, dans le cas des médica-
ments contre le sida. Certains pays I’ Amérique du Sud
ont ouvettemnent déclaré contrefaire des médicaments
qui permettent de sauver des vies humaines.

= Valoriser le patrimoine informationnel
Les démarches d'intelligence économique peuvent per-
mettre de mieux appréhender ce probléme de protection
et donc de valorisation de l'immatériel.
Je vous propose donc d’aborder deux thémes : celui du
potentiel scientifique et économique de la France ; celui
du secret des affaires,
Tout d'abod, le potentie! scientifique et économique
de la France, Plusieurs textes, relativerent récents — ils
ont tous moins de cing ans —, correspondent 4 effort
de la France d’adapter sa légistation 4 'économie de
I'information et de I'immarériel. Prenons les textes sur
I'espionnage, articles 411-G et 410-1 du code pénal.
Ce dernier article définit les intéréts fondamentaux
de la nation. On y évoque des éléments essentiels de
son potentiel scientifique et économique et de son
patrimoine culturel. On voit qu'une nouveile notion
*économie de ['immatériel commence 4 apparaitre,
mais que celle-ci est déconnectée de tout ce que l'on
connait en matitre de propriété intellectuelle. Cette
notion: de potentiel scientifique de fa France est citée
dans de nombreux autres textes [fvoir encadré].
Vous avez ce guon appelle les « interceptions de sécu-
1ité », Cest-a-dire la possibilité de procéder soit & des
écoutes téléphoniques, soit des contréles d’e-mails, sans
autorisation judiciaire pour des raisons de séeurité. Ainsi,
il est possible &'« écouter » pour protéger les éléments
du pattimoine scientifique. Puis, plus récemmen, il y
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a moms d an an, [e code des marches pub[zcs a prevu
que Pon peut déroger aux régles sacro-saintes du mar-
ché public si appel doffres porte atteinte au potennel
scientifique et économique de ke France.

Onvoit que limmatériel surgit, maislc juriste que je'suis
est dans une énorriie perplexue, carenfin : qu'est-ce que
le potentiel scientifigue et économique de la France ? Er
comment peut—on apphquer ces textes ? |

> De la valeur du secret

Jén arrive & mon second point sur fa protecuon du
patrimoine 1mmater1el celui du secret des affaires,
11 faut prendre la notion de secrer des affaires dins s son
acception la plus farge posmble, cest-a-dire.de droit de
divulguer et d'organiser la dﬂ'ﬁlsmn d'une mformatmn
gardée Jusque—la secréte. -

Prenons un preniier exemple ; comment proteger une
information en partant'du principe qu'elle west pas
protégeable parles modes de; protection que on connait
déja ? Par exemple, je note sur mon agenda que je pars
en Ouzbékistan ou ailleurs, A mon grand regret, cette
informiation mincéresse pas grand monde. Mais si cette
information ﬁgure sur agenda du P-DG de Saine-
Gobam, de Total ou de France Télécorn, eHc dev1ent
éminemént strateg[que :

Donc, cofnment proteger une mformanon dont fa

valeur vari¢ en fonction d'itn carntexte’ subjecuf ?Llalof
doit &tre ob}ecuve, mais en. ce qui concerne Iinforma-
tion, ‘et cest le propre de Péconomie de Pimmatériel,
ding tellc entreprise effe ne vaiudra rien et dans telle aut:c
elle dura beaticop de valeur. - - :

Deuxiéme exemple. Prenons un ﬁchler chcntele dans
certairies entrepmses, il auta une valeur’ ‘extrémeémert
importante; en tevanche si je travaL[le dans e nuc?ealze
en France les chents sont connus-: - Afeva, EDF . Mon
ﬁch.ler est bouclé et n'a pas de valeur. Touze Ta difficiilié
en-termes de va.lonsatxon est donc de'savoir ce quel on
doit protéger. " : i
Les Américains ont rcﬂechI ] certe qucstlon blen avant
nous. Uné loi a éré adopiée en 1996, I'Econcimic
Espionage Act, quei onr dppelle aussife « Cohen Acts.
Pragmatiques, ils ont.estimé que du moment ot fen:
treprise ifvestit pour proteger son mformauon celle-ci
adelavalenr. :
IesAmencams ontdonc adopre cette 101 qul était censée
protéger les cntreprlses américaines contre les prédatenrs
érangers, notamment contre levol &’ 1nformau0ns Et
maintenant, dix ans aprés, quel bilan 2 - .

Le bilan gst décoricertant, ‘caren fait, cesont surtont les
entrepnses américaines qui ont.utilisé ces dlSstltl()ns
pouit sartaquer entre elles. En réalité, peu o entrepnscs
etrangeres ont etc poursumes i-ce titre, :

Et fa Francc dans tout it cela ? Une proposmon de loi simi-
laire, pour prcteger les informarions é économiques, a été
déposée par Bernard Carayon en 2004 Elle fonctionne
sclon le mémé principe que laloi : américaine : si lentre-
prise investi, elle‘a droit 3 des sancions pénales si des
informations protégées song dlvulguees Avec cependant
quelque modération i bien évidemment, sont exclues
de Ja protection les mformanons  qui sont de]a dans le
domaine public. Tl y a aussi la nécessité de consuléér le
comité d’enitreprise sur [a imise en place des systemes de
protection, Lidée généreuse érant d'associer les forces
vives de Pentreprise ail systéme de protection. [’autres
textes sur le droit du travail imposent égalemient de
consulzer les représentants du personnel. Le législateur
adonc voulu éviter une contradiction des lois.

En conclusidn, je pense’ que ¢ est en répondant }
la_question préalable — comment protége-t-on une
information ? —que I'on saura comment la valoriser,
Ce qui donnera fie, peut-érre, & des investissements
substintiels dans les enrrepnses pa.r des fonds d'inves-
tsseirient. <. B :

Pxerre Breesé Merct de eette présentation comp[crnen—
taire au droit de [a propncte industrielle, avec un cértain
paradoxe propre 2 la société de Pinformation. O il
apparait, finalement; qjiie la meillenre facon de valoriser
ung 1nformat10n, Cest de la conserver secréte.
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